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INLEIDING 

We verwijzen u naar onze website (www.geemarc.com) voor 
een bijgewerkte handleiding, want er kunnen belangrijke 

wijzigingen zijn die van belang zijn! 

Gefeliciteerd met de aankoop van uw Geemarc Dallas20. Dit is een 

versterkte telefoon met grote toetsen. Het toetsenbord met de grote 

toetsen is goed te zien en gemakkelijk te gebruiken en voorkomt dat 

u nummers verkeerd indrukt. De telefoon heeft ook kiesknoppen 

met foto’s, speciaal ontworpen om kiezen gemakkelijker te maken 

zodat u in staat bent deze snelkiesknoppen met foto’s van uw 

vrienden of familie te identificeren. Deze telefoon is compatibel met 

gehoorapparaten. 

Om de mogelijkheden van uw Geemarc telefoon volledig te 

benutten is het van belang dat u eerst de onderstaande instructies 

leest. Bewaar deze gebruikshandleiding voor toekomstige 

raadpleging op een veilige plek. 

VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN! 

Wanneer u uw telefoon gebruikt, moet u altijd de 

voorzorgsmaatregelen m.b.t. de veiligheid in acht nemen om 

gevaren van brand, elektrische schokken en verwonding te 

minimaliseren waaronder het volgende: 

1. Lees en begrijp alle instructies. 

2. Volg alle waarschuwingen en instructies op. 

3. Trek het aansluitsnoer van het product uit de wandcontactdoos 

voordat u de telefoon schoonmaakt. Gebruik geen vloeibare 

reinigingsmiddelen of schoonmaakmiddelen in spuitbussen. 

Gebruik een vochtige doek voor het schoonmaken. 

4. Duw nooit welk soort object dan ook in dit product via sleuven 

want deze kunnen gevaarlijke voltagepunten aanraken of 

onderdelen kortsluiten resulterend in het gevaar van brand of 

elektrische schokken. Nooit welk soort vloeistof op het product 

morsen. 

http://www.geemarc.com/
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5. Tijdens een elektrische storm moet u vermijden de telefoon te 

gebruiken, ontkoppel de telefoon: er is een kleine kans op 

elektrische schokken veroorzaakt door onweer. 

6. Een onprofessionele persoon mag de telefoon niet open maken 

want dit leidt tot problemen: stuur de telefoon naar een 

reparatiecentrum. 
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ILLUSTRATIE VAN KENMERKEN 

 

1. OMHOOG 

2. OMLAAG 

3. UIT 

4. Wis/R 

5. Bel/Stil indicatie 

6. INSTELLEN/OPSLAAN 

7. M1 geheugentoets 
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8. M2 geheugentoets 

9. Helderheidsbediening/VALS 

10. M3 geheugentoets 

11. BELANGRIJK PERSOON (VIP)/ PAUZE 

12. Handenvrij 

13. Handenvrij Indicatie 

14. Opnieuw draaien 

15. STIL 

16. VERSTERKING 

17. Digitale draaitoets 

18. Niveau van beltoon (hoog-laag) 

19. Luidspreker niveau (hoog-laag) 
 

 De telefoon uitpakken 

Wanneer u de telefoon uitpakt, moet u het volgende vinden in de 

verpakking: 

 1 Dallas 20 eenheid 

 1 Dallas 20 handset met gedraaid koord 

 1 Telefoonaansluitsnoer 

 1 Gebruikshandleiding 

 

 De telefoon verbinden 

1. Verbindt het gedraaide koord met het basisstation (aan de linker 

kant) en met de handset (aan de onderkant). 

2. Verbindt het aansluitsnoer met één van de twee contacten aan 

de achterkant van de telefoon en verbindt daarna de PTT 

stekker*. 

U hebt kunt het tweede contact te gebruiken om bijvoorbeeld een 

andere telefoon of belversterker te verbinden. 

 



8 

 

MENU VOOR INSTELLINGEN 

Terwijl de ontvanger ‘op de haak’ is, drukt u op de  toets om 

toegang te krijgen tot het menu voor de instellingen; ‘INSTELLING 1 

DATUM’ is op de display te lezen. Door op de en  

pijltjesknoppen drukken kunt u binnen het menu voor de instellingen 

navigeren en de verschillende beschikbare submenu’s zien. Druk op 

de  toets om toegang te krijgen tot het submenu dat u zocht als 

u het gevonden hebt. Nadat u alle nodige veranderingen hebt 

gemaakt, drukt u op de  toets om naar het volgende submenu te 

gaan. Gebruik de  en  pijltjestoetsen om tussen de 

verschillende items in de submenu’s te navigeren. U kunt het menu 

voor de instellingen verlaten door op de  toets (= wissen) te 

drukken. 

 

 Datum/tijd instellen 

In het menu voor de instellingen gaat u naar het ‘INSTELLING 1 

DATUM’ submenu en drukt u op de  toets. De display toont het 

jaar en knippert. Gebruik de  en  pijltjestoetsen om het 

juiste jaar in te stellen en druk op de  toets om dit te bevestigen. 

Vervolgens toont de display de maand en knippert. Gebruik de 

 en  pijltjestoetsen om de juiste maand in te stellen en 

druk op de  toets om dit te bevestigen. U zult nu gevraagd 

worden de dag en tijd in te stellen (eerst het uur en dan de 

minuten). Volg dezelfde methode als voor het jaar en de maand en 

gebruik de  en  pijltjestoetsen om naar de gewenste 
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waarden te gaan voordat u op de  toets drukt om dit te 

bevestigen. Als u dit gedaan hebt zal de display de ingevoerde 

informatie tonen. 

Nadat de datum en tijd zijn ingesteld zal de lcd-display automatisch 

de betreffende week en huidige maand tonen. Het inkomende 

oproepsignaal van de beller’s ID zal automatisch de originele 

systeemdatum en -tijd bijwerken en het inkomende oproepsignaal 

van de DTMF (dual-tone multi-frequency) zal geen effect hebben op 

de originele instellingen van systeemdatum en -tijd. 

 

 Het lokale kengetal van 3 of 5 tekens instellen 

In het menu voor de instellingen gaat u naar het ‘INSTELLING 2 

CODE’ submenu en drukt u op de  toets. 

De display toont ‘CODE -----' en knippert. Gebruik de  en 

 pijltjestoetsen om de tekens van uw lokale kengetal één voor 

één te kiezen en druk op de  toets om elk apart te bevestigen. 

 

 De PABX code instellen 

In het menu voor de instellingen gaat u naar het ‘INSTELLING 3 

PCODE’ submenu en drukt u op de  toets. 

De display toont ‘PCODE –‘ en knippert. Gebruik de  en 

 pijltjestoetsen om de Private Automatic Branch Exchange 

(PABX) code (van 0 tot 9) te kiezen en druk op de  toets om dit 

te bevestigen. 

NB: Als er een PABX-code is ingesteld dan voegt de telefoon dit 

automatisch toe aan het uitgaande nummer op voorwaarde dat dit 
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nummer 6 of meer tekens heeft en dat het eerste teken verschilt van 

de ingestelde PABX-code. 

Als er een automatisch IP-nummer is ingesteld dan draait de 

telefoon eerst de PABX-code en daarna pas het automatisch IP-

nummer. De telefoon pauzeert 700ms nadat elke PABX gedraaid is. 

Om de functie van automatisch PABX draaien te verwijderen stelt u 

dit in op ‘-‘ met behulp van het ‘INSTELLING 3 PCODE’ submenu. 

 

 De automatische IP instellen 

In het menu voor de instellingen gaat u naar het ‘INSTELLING 4 

AUTO IP’ submenu en drukt u op de  toets. De display toont 

‘AUTO IP OFF’ en het woord ‘OFF’ (= UIT) knippert. Gebruik de 

 en  pijltjestoetsen om de automatische IP AAN of UIT 

te zetten en druk op de  toets. Kies 'AUTO IP AAN’ en druk op 

de  toets om het te activeren. De display toont nu ‘INPUT 

CODE’. Voer nu het door de IP-service van uw 

telecommunicatieprovider geleverde speciale servicenummer, 

kaartnummer en wachtwoord in m.b.v. de nummertoetsen. Als u per 

ongeluk een verkeerde toets indrukt, terwijl u de bovengenoemde 

codes invoert, kunt u op de  toets (=wissen) om het foute 

teken te verwijderen. Druk op de  toets om elke ingevoerde code 

te verwijderen. Een automatisch IP-nummer instellen stelt uw 

telefoon in staat om automatisch dit nummer te draaien op 

voorwaarde dat het te draaien telefoonnummer begint met ‘0’. 
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 De wekker instellen 

In het menu voor de instellingen gaat u naar het ‘INSTELLING 5 

ALERT’ submenu en drukt u op de  toets. 

De display toont ’00 -00 OFF’. Gebruik de  en  

pijltjestoetsen om de tijd van de wekker in te stellen, waarbij u elk 

teken voor het uur en de minuten apart invoert, en druk op de  

toets om elk apart te bevestigen. Om de wekker te activeren 

gebruikt u de  en  pijltjestoetsen om de instelling van 

‘UIT’ te veranderen in ‘AAN’ en druk op de  toets om dit te 

bevestigen. 

Als de alarmeringsfunctie AAN staat, zal het 1 minuut lang afgaan. 

Druk op een willekeurige toets (incl. de  toets), til de schakelaar 

voor de telefoonhaak voor 1 seconde op om op te hangen en ga 

‘van de haak af’ om de wekker te stoppen en ga daarna terug naar 

‘op de haak’. 

De alarmering wordt automatisch geannuleerd wanneer de op de 

wekker ingestelde tijd is bereikt, als de telefoon ‘van de haak af’ is, 

overgaat of oproepen mist (binnen 6 seconden nadat de bel 

stopt). 

 

 Flash tijd instellen 

In het menu voor de instellingen gaat u naar het ‘INSTELLING 6 

FLASH’ submenu en drukt u op de  toets. 

De display toont ‘FLASH 4 1000'. Er zijn 4 groepen van Flash tijd 

die gekozen kunnen worde afhankelijk van het land waarin u zich 
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bevindt. Kies 110 voor het Verenigd Koninkrijk, 300 voor Frankrijk, 

600 voor de Verenigde Staten of 1000 indien van toepassing. 

Gebruik de  en  pijltjestoetsen om de passende groep te 

kiezen en druk op de  toets om dit te bevestigen. 

 

DE WERKING BIJ ‘OP-DE-HAAK’ FUNCTIE 

 Inkomende oproep 

Als u een gehoorapparaat draagt, 

stel dan uw gehoorapparaat in op 

de ‘T’ stand. 

De telefoon gaat over iedere keer dat er een inkomende oproep is. 

Als u geabonneerd bent op een Caller ID service bij uw 

netwerkprovider wordt het nummer van de beller getoond 

worden in de lager gelegen regel van de display. 

Het nummer van de beller wordt opgeslagen als een inkomende 

oproep niet wordt beantwoord en het woord ‘NIEUW’ wordt 

zichtbaar aan de linkerkant van de display. 

Heeft hetzelfde nummer twee of meer keren gebeld dan wordt het 

woord ’HERHALING’ zichtbaar aan de linkerkant van de display. Als 

het een bestaand nummer betreft dan verschijnt ‘duplicaat’. Als het 

nummer van de beller vertrouwelijk is dan toont de LCD ‘---P---‘. Als 

het nummer van de beller buiten bereik is dan toont de LCD ‘---O---‘. 

Als het nummer van de beller fout is dan toont de LCD ‘---E---‘. 

Nadat een nieuwe oproep is ontvangen zal de telefoon het nummer 

en de tijd van de nieuwe beller blijven tonen totdat de oproep wordt 

beantwoord of totdat er een toets wordt ingedrukt. 



13 

 

Als het geheugen van de telefoon vol is dan vervangt het nummer 

van de laatste beller het nummer van de oudste beller, tenzij dit 

nummer geregistreerd is als een Belangrijk Persoon (VIP) nummer. 

 

 Eerdere inkomende oproepen opnieuw bekijken en 
terugbellen 

Met een ‘op-de-haak’ telefoon drukt u op de  toets om de lijst 

van eerdere inkomende oproepen te bekijken (maximaal 61 

oproepen). Gebruik de  en  pijltjestoetsen om de 

nummers één voor één te bekijken. U kunt op de  toets of de 

 toets drukken of de handset ter hand nemen om het op de 

display getoonde nummer te draaien. 

Als u de  toets twee keer indrukt, voegt de telefoon voor 

internationale oproepen automatisch een ‘0’ toe vóór het eerste 

getal van het nummer. 

NB: Als het nummer van de beller de 16 tekens overschrijdt dan 

worden alleen de laatste 16 tekens op de display getoond. 

 

 Eerdere uitgaande oproepen opnieuw bekijken 

Met een ‘op-de-haak’ telefoon drukt u op de ‘UIT’ toets om de lijst 

van de laatste 12 gedraaide nummers en de duur van elke oproep 

te bekijken. Druk op de ‘UIT’ toets elke keer dat u het gedraaide 

nummer vóór het op de display getoonde nummer wilt zien. U kunt 

op de  toets of de  toets drukken of de handset ter hand 

nemen om het op de display getoonde nummer te draaien. 
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 LCD-helderheid aanpassen 

Druk op de  toets om het contrast van de display te verhogen of 

te verlagen. U kunt uit 5 niveaus kiezen. Door 1x op de  toets te 
drukken gaat u van het ene niveau naar het volgende niveau. Als u 

niveau 5 hebt bereikt, drukt u 1x op de  toets om het contrast te 
verlagen naar niveau 4, enz. 
 

 Geprogrammeerd draaien gebruiken 

Met een ‘op-de-haak’ telefoon draait u het nummer dat u wilt bellen 

en drukt u op de  toets of de  toets of neemt u de handset ter 

hand om het nummer te draaien. Druk op de   toets (= 

wissen) om het laatst ingevoerde teken te wissen als u een fout 

maakt bij het typen terwijl u het nummer intoetst. 

 

 ‘Wissen’ toets 

Door op de  toets (= wissen) te drukken kunt u het laatst 

ingevoerde teken wissen, terwijl u uw IP-kaartnummer en 

wachtwoord instelt of een dor u gewenst nummer intoetst. 

Als u in het menu voor de instellingen staat, kunt u het menu of 

submenu (behalve de helderheidsaanpassing) verlaten door op de 

 toets (= wissen) te drukken. 

Als u uw laatste inkomende of uitgaande oproepen opnieuw bekijkt, 

kunt u het op de display getoonde nummer wissen door op de toets 

(= wissen) te drukken. ALLE inkomende of uitgaande nummers 

wissen door gedurende 3 seconden op de  toets (= wissen) 

te drukken. 
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 Belvolume instellen 

U kunt het belvolume volgens uw voorkeur instellen op ‘Hi’ voor 

‘Hoog’ of ‘Lo’ voor ‘Laag’. 

 

DE WERKING BIJ ‘VAN-DE-HAAK-AF’ FUNCTIE 

 Inkomende/uitgaande oproepen zoeken 

U kunt als de telefoon ‘van-de-haak-af’ is de  en  

pijltjestoetsen gebruiken om de inkomende oproepen te checken of 

de  toets (één richting) om de uitgaande oproepen te 

checken. 

 

 Tijdopname van oproepen 

Nadat de telefoon ‘van-de-haak-af’ heeft getelefoneerd, voert de 

telefoon automatisch de tijdopname van de oproep in; handmatige 

tijdopname is niet toegestaan. 

 

 Stil (mute) functie en beltoon mute 

A. Als u in gesprek bent met iemand kunt u op de ‘MUTE’ toets 

drukken om het gesprek in de stilmodus (mute) te zetten (de 

microfoon is uitgezet); druk nogmaals op de ‘MUTE’ toets, zet 

de stilmodus uit en zet het gesprek voort. (Deze functie werkt 

als de luidspreker van de telefoon AAN staat of als u de handset 

geactiveerd hebt.) 

B. Als er een beltoon is dan drukt u op de ‘MUTE’ toets om de 

beltoon in de stilmodus te zetten. Bij een volgende oproep zal 

de bel normaal te horen zijn. 
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 Versterkingsfunctie 

Wanneer u in gesprek bent met iemand en de stem van de beller is 

via de handset niet luid genoeg om deze duidelijk te horen dan kunt 

u op de  toets drukken om het met 10 decibel te verhogen. 

 

 VIP-nummers instellingen 

 Met een ‘op-de-haak’ telefoon drukt u op de  toets om de 

lijst van de laatste 61 inkomende oproepen te bekijken.  

Gebruik de  en  pijltjestoetsen om de nummers één 

voor één te bekijken. 

Druk op de  toets om het op de display getoonde nummer te 

registreren als een VIP-nummer. Het  pictogram is te zien 

naast het nummer. 

 Nummers die geregistreerd zijn als VIP-nummers kunnen niet 

individueel gewist worden uit de lijst van de laatste 61 

inkomende oproepen. De enige manier om ze te wissen is om 

alle nummers uit de lijst te wissen door gedurende 3 seconden 

de  toets (= wissen) in te drukken. 

 Als de lijst van de laatste inkomende oproepen al 61 registraties 

telt en er geen plaats is voor een nieuwe inkomende oproep 

verwijdert de telefoon het oudste niet-VIP nummer uit de lijst om 

plaats te maken voor de nieuwe registratie. Zijn alle 61 

registraties VIP-nummers dan verwijdert de telefoon het oudste 

VIP-nummer. 

 Als een oproep afkomstig is van een VIP-nummer is het  

pictogram is te zien op de display naast het nummer van 
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diegene die belt. De telefoon laat een andere beltoon horen 

voor oproepen van VIP-nummers. 

 

 Functie van slim achtergrondverlichting 

Als er drie AA-batterijen in de telefoon zitten zet de telefoon 

automatisch de achtergrondverlichting aan wanneer u het volgende 

indrukt: één aanslag, ‘van-de-haak-af’, inkomende belletje, 

inkomende oproep en elke handeling van de telefoon. De 

achtergrondverlichting schakelt automatisch uit na 6 seconden. 

 

ÉÉN-AANSLAG GEHEUGENKNOPPEN 

Om een nummer op te slaan in één van de geheugenknoppen, 

terwijl de telefoon ‘van-de-haak-af’ is, draait u het nummer dat u wilt 

opslaan en druk op de  toets. Op de display is ‘Opslaan in’ te 

lezen. U hebt dan 3 seconden de tijd om te kiezen in welk van de 

drie geheugenknoppen u het nummer wilt opslaan. Druk op M1, M2 

of M3 om uw keuze te maken. Als u geen enkele knop indrukt, gaat 

de telefoon terug naar de inactieve modus. 

U kunt ook een nummer uit de lijst van recente inkomende en 

uitgaande oproepen kiezen. 

Druk op de  toets om het op de display getoonde nummer op te 

slaan en volg daarna de bovengenoemde instructies. 

 

 Een oproep maken m.g.v. geheugenknoppen 

Neem de hoorn ter hand of druk op de  toets en daarna op één 

van de geheugenknoppen (M1, M2 of M3) waarin het nummer dat u 

wilt bellen is opgeslagen. De telefoon zal het nummer automatisch 

draaien. 
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U kunt ook de  toets indrukken om het laatst gedraaide nummer 

opnieuw te draaien. 

M 1 =  

 

M2 =  
 

M3 =  

 

PROBLEMEN OPLOSSEN 

Geen stemgeluid 

Controleer dat de handset is goed verbonden met het basisstation 

of dat het aansluitsnoer niet gebroken is. 

Alleen ontvangst mogelijk 

Controleer dat het microfoongat niet geblokkeerd is. 

Roestig of lekkend batterij 

Verwijder de roest en veeg daarna de lekkende vloeistof weg. 

Lawaai 

Verplaats elektronische apparaten die zich in de buurt van de Dallas 

20 bevinden. 

Bij ontvangst van een oproep gaat de telefoon slechts één keer 

over en verbreekt daarna de verbinding. 

Controleer of de verbinder zich in een vochtige omgeving bevindt. 

Controleer of er teveel verlengstukken tegelijk zijn gebruikt of dat de 

kwaliteit van het verlengstuk niet goed genoeg is (vervang het 

slechte verlengstuk). 

Controleer bij uw netwerkprovider of uw voicemail niet op één keer 

bellen is ingesteld. 



19 

 

 

LCD display wordt donker 

Pas het LCD contrast aan; als de LCD display nog steeds donker is, 

moet u de batterij vervangen. 

De meeste functies falen 

Controleer of de batterijen een te lage voeding afgeven. (Vervang 

de batterijen.) De batterijen hebben de normale status (verwijder de 

batterijen, maak de aansluitsnoeren los en installeer dit alles 

opnieuw na 10 minuten). 

 

GARANTIE 

Vanaf het moment dat u uw Geemarc product Dallas 20 heeft gekocht, 
garandeert Geemarc het voor 2 jaar. Tijdens deze periode zijn alle 
reparaties of vervangingen (aan ons de keuze) gratis. Mocht u problemen 
ondervinden, neem dan contact op met onze Helpdesk of ga naar onze 
website op www.geemarc.com. Ongelukken, verwaarlozing of breuk aan 
welk onderdeel dan ook worden niet door de garantie gedekt. Er mag niet 
geknoeid worden met het product of uit elkaar gehaald worden door 
iemand die niet een erkende Geemarc vertegenwoordiger is. De Geemarc 
garantie beperkt op geen enkele manier uw wettelijke rechten.  
 
BELANGRIJK: UW ONTVANGSTBEWIJS IS ONDERDEEL VAN UW 
GARANTIE EN MOET BEWAARD EN GETOOND WORDEN VOOR HET 
GEVAL DAT U GARANTIE CLAIMT.  
 
 
 
 

VERKLARING  

Hierbij verklaart Geemarc (Dallas 20) dat dit product voldoet aan de 
essentiële vereisten en andere relevante condities van de Richtlijn 
2014/53/EG en 2015/863/EG betreffende radioapparatuur -
eindapparatuur. 

 De nakomingsverklaring kan ingezien worden op www.geemarc.com 

NB: De garantie is alleen geldig in Nederland 

http://www.geemarc.com/
http://www.geemarc.com/
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Geemarc Telecom 

SA Parc de l’Etoile 

2 Rue Galilée 

59760 Grande- Synthe 
 

 
E-mail : help@geemarc.com   Telefoon 01707 387602, de lijnen 

zijn open van 9:00 – 16:00 uur op maandag t/m vrijdag. 

 

 

UG Dallas 20_NL_v1.4 

RICHTLIJNEN VOOR HERGEBRUIK 

De afgedankte elektrische en elektronische apparatuur (AEEA / Engels: 
WEEE) richtlijn is opgesteld om producten die aan het einde van hun 
nuttig gebruik zijn gekomen op de beste manier voor hergebruik geschikt 
te maken. 

Wanneer dit product niet langer gebruikt wordt, gooi het dan niet weg met 
uw huisvuil. 

Gebruik liever een van de volgende stortingsopties: 

- Verwijder de batterijen en doe deze in een daartoe geschikte AEEA 
container. Gooi het product in een daartoe geschikte AEEA container. 

- Of overhandig het oude product aan uw detailhandelaar. Als u een nieuw 
apparaat koopt, moeten zij dit accepteren. 

Als u deze instructies in acht neemt, zorgt u voor de menselijke 
gezondheid en beschermt u het milieu. 

 

Voor productondersteuning en hulp gaat u naar onze website op 
www.geemarc.com. 

Parc de l’Etoile, 2 Rue Galilée, 59791 Grande-Synthe, 

Frankrijk 

E-mail: help@geemarc.com 
Telefoon: 01707 387602 

De lijnen staan open Ma-Vr van 09.00 tot 16.00 
This product is made in China To Geemarc Telecom 
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